UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECQNOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROGRAMA DE CURSO 2017

l. INFORMACION GENERAL

CURSO: ADMINISTRACION liI
CODIGO: 06223

REQUISITOS DEL CURSO: ADMINISTRACION Il
AREA: PROFESIONAL

COORDINADORA DEL CURSO:

Licda. Sonia Aracely Pacheco Morales

CATEDRATICO TITULAR: Lic. Andrés Castillo Nowel

CATEDRATICA TITULAR:

CATEDRATICO TITULAR:
CATEDRATICA TITULAR:
CATEDRATICO TITULAR:

HORARIO DE CLASES:

Licda. Nancye Dorothy Brown Méndez
Lic. Carlos Alberto Hernandez Galvez
Licda. Olivia Concepcién Cortez Girdn
Lic. Jaime René Ocampo Muralles

De 14:00 a 17:00 y de 17:30 a 20:30

[I. DESCRIPCION DEL CURSO:

El curso otorga conocimiento respecto al estudio y resolucién de
casos de naturaleza administrativa. Comprende también aspectos
relativos a la funcion administrativa de la direccién, como parte
medular de la dindmica y conduccion gerencial. Se analizan los
elementos basicos del entorno empresarial guatemalteco, tanto
publico como privado; asi como el conocimiento de algunas
corrientes y tendencias administrativas importantes de aplicacion
gerencial.

Su contenido temético pretende que el estudiante actualice
conocimientos y se motive para investigar estas corrientes vy
enfoques, los comprenda y aplique, de tal forma que con su
esfuerzo se encuentre en un proceso de autoformacion profesional
permanente.

AUXILIAR: Liza Mariella Veladsquez Rodriguez
AUXILIAR: Brenda Sucely Urizar Paniagua
AUXILIAR: Zelmar Lain Hernandez Garcia
AUXILIAR: Zelmar Lain Hernandez Garcia
AUXILIAR: Carlos Estuardo Aroche Garcia

OBJETIVOS GENERALES

Proveer al estudiante los conocimientos basicos para el
estudio, resolucién y aplicacién de problemas administrativos.

Que el estudiante fortalezca los conocimientos teéricos de la
funcion administrativa y los aplique al proceso de creacion y
desarrollo empresarial.

Motivar al estudiante para su actualizacion permanente
respecto a las corrientes administrativas modernas.

Que el estudiante aplique sus conocimientos a la practica en el
mercado laboral existenteen nuestro pais.



PROGRAMACION:

OBJETIVOS DE LA UNIDAD

¢

Dar a conocer la misién.\

vision y valores de la Escuela
y que los estudiantes velen
porque se cumplan.

Proveer al estudiante los
conocimientos basicos para la
identificacién, estudio y
resolucibn de  problemas
administrativos de la
organizacion.

Brindar a los estudiantes los
conocimientos necesarios
para administrar eficiente vy
eficazmente cualquier tipo de
organizacion para el logro de
sus objetivos.

Que los estudiantes
conozcan la problematica del
sistema empresarial
guatemalteco, que
identifiquen 'y  desarrollen
proyectos de micro, pequefia
y mediana empresa.

J

TEMAS Y SUBTEMAS DE LA UNIDAD) C ACTIVIDADES

-

\_

1.

Explicar la mision, vision y valores de Ia\
Escuela de Administracion de Empresas.

1. ESTUDIO, ANALISIS Y RESOLUCION DE
CASOS.

Generalidades:
importancia.

origen, concepto e

2. Proceso y Aplicacion: resolucion individual
y en grupo.

3. Metodologia: POIDC, FODA, Andlisis
Administrativo.

2. DIRECCION,
Generalidades: concepto, importancia vy
principios

1. Elementos: (Habilidades personales)
Liderazgo, comunicacién, motivacién y
supervision.

2. Medios: autoridad, poder, toma de
decisiones, mando, delegacion
(Outsourcing o  Subcontrataciéon) vy
coordinacién

3. Desarrollo de habilidades directivas:
administracion del tiempo y negociacion y
conflicto organizacional

4. Cultura y Clima Organizacional:
generalidades, origen, conceptos,
caracteristicas y proceso de

implementacion.

3. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

a. Conceptos Generales de —RSE-
b. Historia de -RSE-

/— Lectura \

- Exposicion

- Lectura

- Discusion

- Andlisis y
Resolucién de
casos

- Trabajo individual

- Trabajo grupal

-Lectura

- Investigacion

- Exposicion

- Discusion

- Andlisis y
Resolucién de
casos

- Trabajo individual

- Trabajo grupal

-Clase magistral
-Casos
-Lecturas

J

- /

4 PERIODOS N

- /
/ 1 periodo \

05 de julio

5 Periodos

Del: 07 de julio
Al: 19 de julio

7 Periodos
Del: 21 de julio
Al: 07 de agosto

12 Periodos

Del 14 de agosto
Al: 23 de agosto

2 Periodos

Del: 28 de agosto
Al: 30 de agosto

- /




PROGRAMACION:

OBJETIVOS DE LA UNIDAD

-

Que el estudiante conozcay
desarrolle  las  diferentes
corrientes administrativas que
pueden hacer mas
productivas a las
organizaciones.

Que el estudiante investigue,
analice y reflexione sobre el
papel que juega la
administracion publica en el
desarrollo socioecondmico
del pais.

Que el estudiante identifique
elpapel que juegan las
organizaciones con
administracion mixta para el
crecimiento del pais.

Que el estudiante identifique
el papel que juegan las
organizaciones con
administracion mixta para el
crecimiento del pais.

TEMAS Y SUBTEMAS DE LA UNIDAD

\_

2.
3.

4,

2.
3.

4 SISTEMA EMPRESARIAL
1.

Emprendedores: emprendimiento juvenil y
espiritu empresarial

La empresa y su tipologia

La empresa familiar: caracteristicas y
administracion

La micro, pequefia y mediana empresa

5. CORRIENTES ADMINISTRATIVAS DIVERSAS
1.

Fusién, absorcion
empresas.
Franquicias

Gerencia de Compras

y adquisicién de

6. ADMINISTRACIONPUBLICA

(Investigacion y Exposicion)

1.
2.

3.
4,

Aspectos béasicos

Estructura Organizacional:
ejecutivo, legislativo y judicial
Formas tipicas de organizacién
Gobierno Municipal

organismos

7. ADMINISTRACION MIXTA

(Investigacion y Exposicion)

1.

2.

Organizaciones No Gubernamentales
-ONG's —
Organismos Internacionales

ACTIVIDADES ) C PERIODOS

nvest|gaC|on
- Discusion de Vldeo
- Discusion de lectura
- Trabajo individual

- Trabajo grupal

- Investigacion
- Exposicion

- Discusion

- Lecturas

- Investigacion
- Exposicion

- Discusién

- Trabajo grupal

- Investigacion
- Exposicion

- Discusion

- Trabajo grupal

. /

/ 5 Periodos \

Del: 01 de sep.
Al: 13 de sep.

5 Periodos

Del: 18 al 22 de
sep.

Del: 02 al 04 de
Oct.

6 Periodos

Del: 06 al 23 de
octubre




\

/v. EVALUACION
No.

FECHA ACTIVIDAD PUNTEO | PUNTEO | TIPO DE
ZONA=70 | FINAL=30 | ACTIVIDAD
1 |Miércoles 26 de Julio Elaboracién de Caso 02 Grupal
2 |Lunes 10 de agosto Primer Examen Parcial (Unidad I- elementos de la Il) 25 Individual
3 | Lunes 06 de septiembre Diagnostico Funcién de Direccién 03 Grupal
4 | Miércoles 11 Septiembre Informe Inicial Emprendedores 07 Grupal
5 | Septiembre y/o Octubre Comercializacién Proyecto Emprendedores 08 Grupal
6 |28 de Septiembre Segundo Examen Parcial (Unidad II- 111-1V) 25 Individual
7 |16 agosto al 16 octubre Curso en linea: Administracion Publica 05 Individual
8 |Viernes 27 de octubre Informe Final -Emprendedores- y Exposicion 05 Grupal
9 | Miércoles 08 de noviembre Examen Final (Unidad V-VI-VII) 20 Individual

NOTA: - POR NINGUN MOTIVO SE REALIZARAN EXAMENES EXTRAORDINARIOS DE EXAMEN FINAL.
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* TODO ALUMNO QUE SE RETIRE DEL CURSO DEBE PRESENTAR SOLICITUD POR ESCRITO AL CATEDRATICO.

Colombia Pearson Educacion de Colombia Ltda. 400 P&gs.
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http://www.sophosenlinea.com/editorial/the-learning-group-press/3277/
http://www.usac.edu.gt/

